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Polityka Jakosci Fibro-Lab Sp. z o.0.

Fibro-Lab Sp. z 0.0. powstata jako samodzielna jednostka organizacyjna, bazujac

na wieloletnim doswiadczeniu przedsiebiorstw z branzy wiokienniczej. Dziatamy na rynku cywilnym,

tkanin zawodowych, ochronnych i mundurowych. Pracownicy posiadajg bogate doswiadczenie

w wykonywaniu analiz laboratoryjnych oraz opracowywaniu receptur péttechnicznych w zakresie

wykanczania tkanin. Jako dynamicznie rozwijajaca sie firma odpowiadamy na potrzeby rynku,

nie ograniczajac sie jedynie do branzy widkienniczej. Stale podnosimy swoje kwalifikacje oraz
gwarantujemy rzeczywiste i obiektywne wyniki badan.

Misjg Fibro-Lab Sp. z o.0. jest zapewnienie klientom rzetelnie prowadzonych badan oraz
kompleksowych i innowacyjnych opracowan technologicznych.

Polityka realizowana jest przez nastepujgce cele jakosciowe:

Funkcjonowanie i cigglte doskonalenie systemu zarzadzania jakoscia w oparciu o
PN-EN ISO 9001:2015-10 w zakresie wykonywanej dziatalno$ci laboratoryjnej

Nadzorowanie jakosci zgodnie z wymaganiami dokumentu standaryzujgcego AQAP 2110:2016
w zakresie proceséw specjalnych.

Utrzymywanie zgodnosci i ciggtego doskonalenia systemu zarzgdzania Sekcji Chemicznej Laboratorium
z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-2.

Wykonywanie badan dostosowanych do wymagan jakosciowych klientéw w sposdb znormalizowany,
bezstronny i zgodnie z aktualnymi przepisami prawnymi.

Dazenie do zwiekszenia zadowolenia klienta i zapewnienie zgodnosci realizowanych ustug
z wymaganiami klienta, dajac pierwszenstwo gwarancji poufnosci i satysfakcji klienta.

Zagwarantowanie wykonywania ustug przez przeszkolony i kompetentny personel oraz ciggte podnoszenie
kwalifikacji pracownikéw.

Uzyskanie znaczgcej pozycji na krajowym i miedzynarodowym rynku badania tkanin.

Potaczenie kontrolnej dziatalnosci laboratoryjnej z dziatalnoscig naukowa, w celu komercjalizacji proceséw

norme

badawczych.

Polityka Jakosci jest adekwatna do specyfiki dziatalnosci Fibro-Lab Sp. z 0.0. Jest odpowiednia do
misji i podstawionych celéw oraz jej miejsca na rynku. Wspiera strategiczne kierunki funkcjonowania
firmy, taczac spetnienie wymagan klientéw z wymaganiami normatywno-prawnymi

Zarzad zapewnia, ze Polityka Jakosci jest utrzymywana i zrozumiata dla kazdego pracownika

Fibro-Lab Sp. z 0. 0 posiada status ,duzego przedsigbiorcy” w rozumieniu zatacznika

| Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r

uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu
art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pozn. zm. ®)
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